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QUALITÄTS- UND UMWELTPOLITIK DER CORRGO AG 
 

Die Qualitäts- und Umweltpolitik der CORRGO AG basiert auf folgenden Leitsätzen: 
 
 
Vision unseres Unternehmens 
Die CORRGO AG strebt die Marktführerschaft im Bereich 
der chemischen und elektrochemischen Reinigung von 
Produktionsanlagen an, bei denen höchste 
Anforderungen an die Reinheit von Oberflächen gestellt 
werden. Typische Einsatzgebiete sind 
Reinstwassersysteme, Produktionsbehälter sowie 
Produktionslinien für die Herstellung von 
Halbleiterbauteilen. 
CORRGO AG erbringt ihre Dienstleistungen nach hohen 
Qualitätsstandards und unter Einhaltung aller 
gesetzlichen sowie behördlichen Anforderungen. Diese 
Standards können bei Bedarf in Zusammenarbeit mit 
dem Auftraggeber projekt- oder kundenspezifisch 
angepasst werden. 
Unser Kunde ist der jeweils nächste Empfänger unserer 
Leistung innerhalb der Prozesskette. An seiner 
Zufriedenheit und am konkreten Nutzen unserer 
Leistungen messen wir unseren Erfolg. 
 
Qualität 
Unser geschäftlicher Erfolg beruht auf hoher Qualität, 
Flexibilität, Zuverlässigkeit und Leistungsbereitschaft 
unserer Mitarbeitenden sowie auf einem überzeugenden 
Preis-Leistungs-Verhältnis. 
Wir entwickeln unsere Qualitätsstandards und Prozesse 
laufend weiter, um den hohen Anforderungen unserer 
Kunden nachhaltig gerecht zu werden. 
 
Null Fehler beim Kunden 
Unser Ziel ist es, Fehler beim Kunden konsequent zu 
vermeiden. Dieses Ziel erfordert stabile und sichere 
Prozesse entlang der gesamten Wertschöpfungskette. 
Qualität, Kostenbewusstsein und Termintreue 
bestimmen unser tägliches Handeln und unser Streben 
nach optimaler Kundenzufriedenheit. Zu diesem Zweck 
erfassen wir in regelmässigen Abständen die 
Kundenzufriedenheit, analysieren Reklamationen und 
leiten bei Bedarf gezielte Verbesserungsmassnahmen 
für Prozesse und Leistungen ab. 
 
Kontinuierliche Verbesserung 
Wir verstehen Qualität nicht als Ergebnis nachträglicher 
Fehlerkorrektur, sondern als Folge vorausschauender 
Planung, vorbeugender Massnahmen und konsequenter 
Fehlervermeidung. 
Alle Mitarbeitenden sind eingeladen, sich mit eigenen 
Ideen und Verbesserungsvorschlägen aktiv 
einzubringen. Ebenso verstehen wir Arbeitssicherheit 
und Umweltleistung als lebendige Prozesse, die wir 
kontinuierlich weiterentwickeln. 
 

Mehr als nur Rechtssicherheit 
Wir verpflichten uns zur Einhaltung aller für uns 
relevanten umweltrechtlichen Vorschriften und 
behördlichen Anforderungen. 
Darüber hinaus setzen wir, soweit wirtschaftlich 
vertretbar, zusätzliche Massnahmen zum Schutz der 
Umwelt um. Auch von unseren Lieferanten und 
Vertragspartnern erwarten wir, dass sie uns dabei nach 
Möglichkeit unterstützen. 
 
Präventiver Umweltschutz 
Umweltaspekte werden möglichst frühzeitig in unsere 
Planungs- und Entscheidungsprozesse einbezogen. 
Die Vermeidung von Abfällen hat für uns Vorrang vor 
deren Entsorgung. Unvermeidbare Abfälle werden, 
soweit technisch und wirtschaftlich sinnvoll, 
wiederverwertet oder im Einklang mit den gesetzlichen 
Vorgaben fachgerecht entsorgt. 
 
Kontinuierliche Reduzierung der 
Umweltauswirkungen 
Wir setzen uns dafür ein, unsere Umweltauswirkungen 
fortlaufend zu reduzieren und unseren betrieblichen 
Umweltschutz stetig zu verbessern. 
Dazu überprüfen wir regelmässig die Wirksamkeit 
eingeleiteter Massnahmen und fördern bei unseren 
Mitarbeitenden einen verantwortungsbewussten 
Umgang mit natürlichen Ressourcen, Abfällen und 
Emissionen. 
 
Verantwortung der Mitarbeitenden und der 
Geschäftsleitung 
Die Qualifikation, das Verantwortungsbewusstsein und 
das Engagement aller Mitarbeitenden sind zentrale 
Voraussetzungen für die erfolgreiche Umsetzung unserer 
Qualitäts- und Umweltpolitik. Diese Grundsätze sind für 
alle Mitarbeitenden verbindlich. 
Die Geschäftsleitung verpflichtet sich, die hierfür 
erforderlichen personellen, organisatorischen und 
finanziellen Ressourcen bereitzustellen. Der nachhaltige 
Schutz von Umwelt und Ressourcen ist ein verbindliches 
Unternehmensziel der CORRGO AG. 
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